
導入ご提案書  ―  企業様向け

安否確認と社内連絡、

2 つの契約を 1 つに。「カイランマル」

従業員の皆さんは、ふだんの LINE で受け取ってボタンを押すだけ。アカウント発行ゼロ、アプリのイン

ストールゼロ。100 名なら LINE 費用まで込みで月 1 万円（税別）です。

1. カイランマルとは

カイランマルは、会社と従業員をつなぐ連絡ツールです。会社からの連絡が従業員の 個人 LINE に 1 対 1 で届

き、返事はボタンひとつで自動集計。平時の業務連絡と、有事の安否確認を、ひとつの仕組みでまかないます。

平時 ― 社内連絡として

お知らせが全員に同時に届く

「承知・確認」がボタンで戻る

誰が未回答かが自動で一覧に

有事 ― 安否確認として

同じ名簿・同じ操作で安否確認

「無事・要支援」がボタンで戻る

返事のない人だけを追える

平時は連絡網。有事は命綱。ひとつで、ふたつ。

2. なぜ「ふだん使っていない道具」は、本番で使えないのか

安否確認システムの多くは、本番の日まで出番がありません。だから本番の日、「このメール何だっけ」「ログイン

ID が分からない」が起きます。全国規模の一斉訓練でも平均回答率は 81.4% ― 訓練に参加している企業でも約 2

割の返事が集まりません※1。

メールは迷惑メールフォルダに埋もれます → カイランマルはメールを使いません

専用アプリは消され、パスワードは忘れられます → ログインがそもそもありません

名簿は入退社で古くなります → LINE の友だち追加と連動してクラウドで更新

カイランマルは、毎日開いている LINE に届きます。LINE を開く毎日が、そのまま操作の練習になっています。

3. 費用 ― 2 つの契約を 1 つにすると（すべて税別）

組み合わせ（100 名の場合） 月額合計

社内連絡ツール + 安否確認ツールを別々に契約した場合

（大手サービスの公式価格による組み合わせ例 2 通り・当社調べ）

約 42,800〜56,800 円

カイランマル（LINE 公式アカウント費用込みの総額） 10,000 円

月々の負担は約 4 分の 1 以下になります。ビジネスチャットは調査 10 社中 8 社が 1 人あたり 330〜1,180

円/月の ID 課金で、人数分の費用と ID 管理が発生し続けます※2。カイランマルは ID を発行しないため、この管

理自体がありません。

※1 安否確認サービス大手 1 社の「全国一斉安否確認訓練 2024」レポート（1,921 社・702,114 名参加、2026 年 8 月 3 日確認）

※2 安否確認 15 社・社内連絡 10 社の公式ページ調査（2026 年 8 月 3 日時点、当社調べ）。各社の機能範囲は異なります。「全社への

一斉連絡」と「安否確認」の 2 用途に絞った費用比較です（100 名・年間契約・公式表記価格。組み合わせの内訳はお問い合わせ時に個

別にご説明します）
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4. 料金プラン（すべて税別）

プラン 初期費用 月額 内容

自社運用プラン 0 円 5,000 円（〜100 名）

10,000 円（〜300 名）

契約の縛りなし・30 日無料トライアル

おまかせプラン 50,000 円 10,000 円 名簿整備・初期設定・配信代行込み

このほかに LINE 公式アカウント費用（お客様ご契約）: コミュニケーションプラン 0 円（月 200 通）／ライトプラン 5,000

円（月 5,000 通）。LINEヤフー for Business 公式ページ 2026 年 8 月 3 日確認。総額の例: 100 名・月 2 回配信まで = 月

5,000 円／100 名・月 4〜50 回配信 = 月 10,000 円。導入前に貴社の人数・配信頻度で総額のご試算をお出しします。

5. 従業員の皆さんへの配慮 ― 「会社に LINE を知られたくない」への答え

会社に個人アカウントや電話番号は渡りません。会社側に見えるのは表示名だけです

チャット機能はオフに設定して導入します。返信を求められるのは、ボタンだけです

退職後はブロックひとつで会社との接点が切れます

導入時には、そのまま配れる「従業員向け説明資料」を同梱しています。いちばん面倒な社内説明の準備を、カイ

ランマルが肩代わりします。

6. 導入の流れ

7. よくあるご質問

安否確認システムの導入は義務ですか？ 法律で直接の義務付けはありませんが、労働契約法第 5 条の安全配慮義

務があり、中小企業庁の「中小企業 BCP 策定運用指針」でも安否確認は

初動対応の基本とされています。

LINE を使っていない従業員には？ 届きません。移行期間中はメール等との併用をおすすめしています。

解約の縛りはありますか？ ありません。30 日無料トライアルからお試しいただけます。

先にお伝えしておきたいこと（誠実開示）

震度連動の自動発動・未回答者への自動再送・訓練配信は現時点では対応していません（手動発動・手動再送での運

用です。自動化は今後の上位プランで対応予定）。家族の安否確認・GPS 位置情報の機能はありません。添付は 1 件

10MB までです。いま対応していないことも、先にお伝えするのが私たちのやり方です。

2 つの契約を、1 つにしませんか。まずは 30 日、無料で。

お問い合わせ・無料トライアル申込1

LINE 公式アカウントのご用意（お持ちでなければ開設をご案内します）2

名簿の取り込みと初期設定（おまかせプランなら代行します）3

従業員の皆さんに友だち追加のご案内（説明資料を同梱しています）4
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